
Die Aufgaben:  

•   �Unterstützung des Sales Teams im gesamten Vertriebsprozess – organisatorisch, administrativ und inhaltlich

•   �Erstellung, Aufbereitung und Pflege von Angebots- und Präsentationsunterlagen in PowerPoint 
(facts-typische Angebotslogik, Layouts, Storylines – in Abstimmung mit Sales & Projektmanagement)

•   �Mitarbeit bei der Angebotskalkulation und -aufbereitung in Excel

•   �Pflege und Aktualisierung von Kundendaten, Leads und Angebotsständen im CRM

•   �Bearbeitung von Kunden- und Interessentenanfragen (E-Mail, Telefon)

•   �Koordination von Terminen, Unterlagen und internen Abstimmungen zwischen Sales, Projektmanagement und 
Kreation

•   �Erstellung einfacher Auswertungen, Übersichten und Vertriebs-Reportings

•   �Unterstützung bei Pitch-Vorbereitungen und Vertriebspräsentationen

•   �Übernahme klassischer Backoffice-Aufgaben im Vertriebsumfeld (Ablage, Dokumentation, Prozessunterstützung)

Benefits:  

•   �Mitarbeit in einer zukunftsorientierten Kreativ- und Kommunikationsagentur

•   �Enge Zusammenarbeit mit Sales, Projektmanagement und Kreation

•   �Flexible Arbeitszeitgestaltung auf 50%-Basis

•   �Moderne Arbeitsmodelle (Homeoffice-Möglichkeiten, Teamevents etc.)

•   �Einblicke in spannende Projekte aus Event-, Sport- und Digitalmarketing

•   �Persönliche Weiterentwicklung durch Learning-by-Doing und Team-Support

Qualifikation:  

•   �Kaufmännische Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation

•   �Erste Erfahrung im Vertriebsinnendienst, Sales Support, Backoffice oder Assistenz-Umfeld von Vorteil

•   �Sehr sicherer Umgang mit PowerPoint (strukturierte, saubere Angebots- & Präsentationserstellung)

•   �Gute Excel-Kenntnisse (Kalkulationen, Übersichten, einfache Auswertungen)

•   �Strukturierte, genaue und verlässliche Arbeitsweise

•   �Ausgeprägtes Service- und Qualitätsverständnis

•   �Kommunikationsstärke und Freude an der Zusammenarbeit mit unterschiedlichen Teams

•   �Sehr gutes Deutsch, gutes Englisch von Vorteil

Sales Support &  
Vertriebsinnendienst (w/m/d) 50 %

facts marketing ist die Marketing- & Kommunikationsagentur in Dornbirn für die Bereiche Sport-, Event- und Digital-
marketing. Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine:n engagierte:n Teamplayer:in, die/der mit viel Leiden-
schaft und Liebe zum Detail gemeinsam mit uns für begeisternde, berührende, beeindruckende Erlebnisse sorgt.

Neugierig geworden? 

Dann sende uns bitte deine aussagekräftigen Unterlagen (inkl. Foto) mit Gehaltsvorstellungen und frühestmöglichem 
Eintrittstermin per E-Mail oder per Post an:

facts marketing GmbH  |  Andrea Schwarzmann  | Am Kehlerpark 2  |  6850 Dornbirn  |  Austria  
T + 43 5572 386 402  |  M info@facts.at


